Desenvolupar cultura de
transparéncia i
responsabilitat social

Promoure mesures de sostenibilitat i
eficiencia amb coresponsabilitat

Impacte
social i
economic

L5. SOSTENIBILITAT

Impacte en
ciutadania

Promoure model participatiu
de la ciutadania per la millora

i altres clients dels resultats

L6. RESPONSABILITAT SOCIAL CORPORATIVA

Promoure la personalitzaci6 i proximitat en
l'atencio als pacients

Desenvolupar cultura
d’aliances i treball en xarxa

L7. XARXA | PACTES

Treballar pel posicionament
estrategic en l'alta especialitzacio

Promoure el

Impulsar la bona
practica i 'expertesa

Impacte en e
clinica

organitzacio,
processos i
gualitat

Definir i desenvolupar
un model organitzatiu
territorial que fomenti

. . Avancar en la cultura
la coresponshililtzacio

de millora continua i
seguretat del pacient

Desenvolupar
models d’atencio
integrada

| owrernco [

Treballar per la millora
de I'accessibilitat

lideratge intern i
institucional

Definir i desenvolupar
I'estrategia interna territorial
de manera participativa

Desenvolupar la gestié
per processos

L3. QUALITAT | SEGURETAT

L4. PARTICIPACIO

Fomentar la captacio,
desenvolupament i
reconeixement
professional

Promoure gestié del coneixement
a tots centres, impulsant i donant
suport a docéncia

Impacte en
desenvolupament,
Promoure recerca a
tots centres i nivells
de l'organitzacio

innovacio
i coneixement

Promoure I'adequacio de
la infraestructura i serveis
generals a tendencies i
necessitats de demanda
assistencial

Promoure la cultura
de la innovacio6 a
tota I'organitzacio

L9. RECERCA | INNOVACIO

-
)

Promoure la
participacio dels
professionals

Disposar de sistemes
de informacié adequats
gue permetin integrar
la informacié per a la
presa de decisions
amb visio territorial

L8. COMUNICACIO | TIC

Promoure el
desenvolupament de les
TIC per a la millora de la

comunicacio i 'atencio

"' Generalitat de Catalunya Institut Catala de la Salut

Geréencia Territorial
Metropolitana Sud

ALICS

Y Departament de Salut iguals



