
Avís als usuaris de la dispensació ambulatòria de 
medicaments del Servei de Farmàcia

 

 

Amb la finalitat de contribuir a millorar la seguretat i la qualitat en la dispensació, cal que:
 

 

 

Horari d’atenció al públic
De dilluns a dijous, de 8 h a 17.30 h i
divendres, de 8 h a 15 h.

Què heu de portar?
La Targeta Sanitària Individual (TSI) o el DNI. 

Informació per al/la pacient. Si teniu qualsevol dubte, poseu-vos en contacte amb nosaltres.
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Dispensació ambulatòria de medicaments (Servei de Farmàcia)
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Citacions:
- Podeu consultar a l'aplicació "La Meva Salut" el dia i l'hora en què heu de venir 
 a buscar el vostre tractament. Tres dies abans de la cita rebreu un SMS recordatori.

-  Us preguem que, en cas que no pugueu assistir a la cita programada, aviseu amb 
 antelació al telèfon 932 607 500 ext 7977 o al correu electrònic 

   citesfarmacia@bellvitgehospital.cat, per rebre la nova cita.
- Procureu no venir abans de l'hora de la cita per estalviar-vos esperes innecessàries.
- Si us quedeu sense tractament i encara no heu rebut la citació, acudiu a la unitat 
en l'horari d'atenció al públic.

• Comproveu que els medicaments que us han lliurat siguin els que us ha prescrit el metge.
• Pregunteu i resolgueu tots els dubtes que tingueu sobre el tractament.
• Si observeu qualsevol canvi en el nom, la forma o el color de la capsa o del medicament o 

qualsevol altra incidència, comuniqueu-ho al més aviat possible al Servei de Farmàcia.

Contactes
Personal tècnic: 
Adreça electrònica: dafarmacia@bellvitgehospital.cat
Farmacèutic especialista:
Adreça electrònica: atenciofarmaceutica@bellvitgehospital.cat

Atenció telefònica
932 607 500 extensió 7977 (els dies feiners de 8 h a 10 h i de 12 h a 14 h)


