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Aviso a los usuarios de la dispensacion ambulatoria de
medicamentos del Servicio de Farmacia

Con la finalidad de contribuir a la mejora de la seguridad y la calidad en la dispensacion,
es importante que:

e Compruebe que los medicamentos que le han entregado sean los que le ha prescrito el médico.
® Pregunte y resuelva todas las dudas que tenga sobre el tratamiento.
e Sj observa cualquier cambio de nombre, forma o color en la caja, en el medicamento

o cualquier otra anomalia, comuniquelo lo antes posible al Servicio de Farmacia.

Horario de atencién al publico
De lunes a jueves, de8ha17.30 hy
viernes, de 8 ha 15 h.

¢ Qué tiene que llevar?
La Tarjeta Sanitaria Individual (TSI) o el DNI.

Contactos

Personal técnic:

Correo electronico: dafarmacia@bellvitgehospital.cat
Farmacéutico especialista:

Correo electronico: atenciofarmaceutica@bellvitgehospital.cat

Atencion telefénica
932 607 500 extension 7977 (los dias laborables de 8ha 10 hyde 12 ha 14 h)

Citacions:

- Puede consultar en la aplicacion "La Meva Salut” el dia y la hora en que tiene que venir
a recoger su tratamiento. Tres dias antes de la cita recibiréis un SMS recordatorio.

- Solicitamos que, en caso de no poder asistir a la cita programada, avisen con antelacion al
teléfono 932 607 500 ext 7977 o en el correo electronico citesfarmacia@bellvitgehospital.cat,
para recibir una nueva cita.

- Procure no llegar antes de la hora de la cita para ahorrarse esperas innecesarias.

- Si se queda sin tratamiento y aun no ha recibido la citacién, acuda a la unidad en horario
de atencioén al publico.
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Informacion para el paciente. Si tiene cualquier duda, pdngase en contacto con nosotros.



