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Objectiu del protocol

Descriure el nivell de supervisié requerit per a les activitats assistencials que
desenvolupin els residents.
El protocol ha de ser conegut per tots els residents de I' especialitat i per tots els

professionals assistencials de les diferents arees on es formen els residents.
Marc Legal

e Tota I' estructura del sistema sanitari ha d' estar en disposicié de ser utilitzada
per als ensenyaments de grau, formacié especialitzada i continuada dels
professionals

o El deure general de supervisié és inherent a I' exercici de les professions
sanitaries en els centres on es formen residents.

= Article 104 de la llei 14/1986, General de Sanitat.

= Article 34.b de la llei 16/2003, de 28 de maig, de cohesié i qualitat del Sistema
Nacional de Salut

= Article 12.c de la llei 44/2003, de 21 de novembre, d'Ordenaci6 de les
Professions Sanitaries.

e Les comissions de Doceéencia han d' elaborar protocols escrits per graduar la
supervisioé de les activitats que desenvolupin els residents en arees assistencials
significatives, amb especial referéncia a I' area d' urgéncies o qualsevol altre que
es consideri d' interes.

e Els protocols s'han de presentar als organs de direccié del centre perqué el /la
Cap d'Estudis pacti amb ells la seva aplicacid i revisié periodica.

= Article 15.5 del RD 183/2008, de 8 de febrer, pel qual es determinen i classifiquen
les especialitats en Ciéncies de la Salut i es desenvolupen determinats aspectes
del sistema de formacié sanitaria especialitzada.

= Article 15.5 del Decret 165/2015, de 21 de juliol, de Formacié sanitaria
especialitzada a Catalunya.

Ambit d' aplicaci6

Aquest protocol de supervisi6 és aplicable a tots els residents que estiguin

desenvolupant el seu programa de formacio sanitaria especialitzada en el Servei d'
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Infermeria de Salut Mental
Deure de Supervisié

El deure general de supervisio és inherent als Professionals que presten serveis en les
diferents unitats assistencials en les quals es formen els residents. Aquests
professionals estan obligats a informar els tutors sobre les activitats realitzades pels
residents.

Els responsables dels equips assistencials dels diferents dispositius que integren la
unitat docent han de programar les activitats assistencials dels residents en coordinacio
amb els seus tutors, per tal de facilitar el compliment de I' itinerari formatiu de I
especialitat i la integracié supervisada dels residents en les activitats assistencials,
docents i recerca que es duguin a terme en aquestes unitats, amb subjeccié al régim
de jornada i descansos previstos per la legislacié aplicable al respecte.

La Comissié de Docéncia i els organs de direccié han d' establir els mecanismes
necessaris per a facilitar el compliment de I' itinerari formatiu i la supervisié adequada

dels residents a cada unitat o dispositiu pel qual roten residents
Supervisié decreixent durant la seva residéncia

El sistema de residéncia implica la prestacio professional de serveis per part dels titulats
universitaris que cursin els programes de les diferents especialitats en Ciéncies de la
salut.

Aquest sistema formatiu suposa |' assumpcié progressiva de responsabilitats en ['
especialitat que s' estigui cursant i un nivell decreixent de supervisid, a mesura que s'
avanca en |' adquisicio de les competencies previstes en el programa formatiu, fins a
assolir el grau de responsabilitat inherent en I' exercici autonom de |' especialitat
sanitaria.

En aplicacio d' aquest principi rector, els residents han de seguir les indicacions dels
especialistes que prestin serveis en els diferents dispositius de centre o unitat, sens
perjudici de plantejar a aquests especialistes ja els seus tutors totes les giiestions que

suscitin com a consequencia d' aquesta relacio.

Com a normes generals:
1. Els residents tindran en totes les rotacions un professional de plantilla que

supervisara el seu treball.
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2. La supervisi6 dels residents de primer any sera de presencia fisica.

e Sera responsabilitat dels especialistes que prestin servei en els diferents
dispositius del centre o unitat pels quals estiguin rotant o prestant serveis d'
atenci6 continuada els residents.

e Aguests especialistes han de visar per escrit les altes, baixes i altres documents
relatius a les activitats assistencials en qué intervinguin els residents de primer

any.
3. A partir del segon any, la supervisié sera progressivament decreixent

o A aquests efectes, el/la tutor/a del/la resident podra impartir, tant a aquest/a com
als especialistes que prestin serveis en els diferents dispositius del centre o
unitat, instruccions especifigues sobre el grau de supervisié requerida pels
residents al seu carrec, segons les caracteristiques de I'especialitat i el procés
individual d'adquisicié de competéncies.

e En tot cas, el/la resident té dret a conéixer els professionals presents a la unitat
en la qual prestin servei i podra recorrer i consultar-los quan ho consideri

necessari.
Graduacio de la supervisio de les activitats assistencials

La capacitat per realitzar determinades activitats assistencials per part dels residents té
relaci6 amb el seu primer nivell de competéncies i amb la seva experiéncia, en bona
mesura determinada per I' any de residéncia en qué es trobin. A més, la naturalesa i la
dificultat de I' activitat a realitzar és un determinant important. Aquests factors

condicionen el grau de supervisié que necessiten.

Nivell 3. Supervisio alta
El/la resident té un coneixement teodric de determinades actuacions, pero no
experiéncia. El/la resident observa i ajuda I'especialista de plantilla que és qui
realitza l'activitat o el procediment

Nivell 2. Supervisié mitjana
El/la resident té prou coneixement, pero no la suficient experiéncia per realitzar
una determinada activitat assistencial de forma independent. El/la resident
realitza l'activitat o el procediment sota supervisié directa* de I'especialista

responsable.
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Nivell 1. Supervisié baixa o0 a demanda
Les competéncies adquirides permeten al/la resident dur a terme
actuacions de forma independent, sense necessitat de tutela directa. El/la
resident executa i després informa l'especialista responsable. Demana

supervisio si ho considera necessari.

Nivell Supervisio Autonomia

1 Supervisié a demanda Actua de forma independent,

excepte en situacions puntuals.

2 Supervisié directa Sap com actuar pero li falta

experiencia per ser autonom/a.

3 Realitzat per I' especialista Només té coneixements teorics,

pot observar i ajudar

*Supervisié directa significa que I'especialista que esta supervisant el resident coneix el
que fa, intervé quan ho considera necessari i respon a les seves consultes o demandes
d'intervencié. La supervisio directa no implica necessariament que ' especialista estigui

de preséncia fisica durant tota I' activitat o procediment.

e Les activitats apreses en els anys anteriors mantenen el Nivell de Supervisio
previ a I' inici del seglient any formatiu, per anar disminuint al llarg del mateix.
e Per ales activitats de nova realitzacid, s' estableix sempre el Nivell de Supervisio
maxima a ' inici de la rotaci6, independentment de I' any formatiu
Quan un/a resident no assoleix les competéncies necessaries per progressar en la seva
formacio, no es pot disminuir el Nivell de Supervisié de l'activitat en qlestié, havent-se
de notificar aquest fet al tutor/a del/la resident, que podra adaptar i redefinir els Nivells
de Supervisio de la rotacio fins que es comprovi que la progressio del resident garanteix

la qualitat de la formacio.

Nivell de supervisié en |I' ambit d' Urgéncies/

Atenci6 Continuada
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Els residents de I' especialitat d' infermeria de Salut Mental realitzaran atencio
continuada a Urgéncies en forma de moduls de guardia, sota la responsabilitat del
responsable de les unitats docents on realitzin I' atencié continuada. L' atencio
continuada implementara I' adquisici6 de coneixements i habilitats en el context del

maneig del pacient psiquiatric agut.

Activitats o procediments Nivell de supervisio
R1 R2

Realitzar anamnesi clinica d' infermeria de I' usuari en 3-2 2-1

crisi

Aplicar Pla de cures en situacio de crisi 3-2 2-1

Control i seguiment del tractament farmacologic prescrit 3-2 2-1

a Urgéncies

Identificar situacions de risc (seguretat clinica) 3-2 2-1

Assegurar continuitat de cures a I' alta d' Urgéncies 3-2 2-1

Gestié de la informacié al pacient i familia 3-2 2-1

Nivell de supervisio propies de I' especialitat

Activitats o procediments que es realitzen de manera | Nivell de supervisié
comuna en tots els dispositius

R1 R2
Comunicar-se i interactuar adaptant un estil de 3-2 2-1
comunicacio motivacional amb els usuaris dels serveis de
salut mental
Establir una relaci6 terapeutica amb el pacient i I' entorn 3-2 2-1
basada en la relacié d' ajut
Identificar les necessitats i problemes de salut 3-2 2-1
Revisar la historia clinica 3-2 1
Realitzar I' anamnesi completa i establir un pla de cures 3-2 2-1
d' infermeria
Redactar els cursos clinics de forma completa i 3-2 2-1
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organitzada

Treballar la consciéncia de la malaltia en el pacient i la 3-2 2-1
familia a través de la psicoeducacio

Revisar, preparar i administrar els tractaments orals 3-2 2-1
Tecniques d'infermeria general: Instauracio via periférica, 2-1 1
SNG, SV

Preparar les sessions de grups terapeutics 3-2 2-1
Manejar protocols farmacologics AP d' alliberament 3-2 2-1

prolongat; Preparar, administrar i monitoritzar efectes

secundaris

Intervenir en les sessions de grups psicoeducatius 3-2 2-1
Manejar protocols d' intervencié en crisi 3-2 2-1
Realitzar la valoracié completa del pacient i un pla d' 3-2 2-1

intervencio terapéutic en |' atencié domiciliaria
RCP basica 3-2 1

Nivell de supervisié Unitat d' Hospitalitzacié Breu/ Aguts

Activitats o procediments Nivell de supervisio
R1 R2
Realitzar valoraci6 d' infermeria de I' usuari en crisi 3-2
Aplicar Pla de cures en situacio6 de crisi 3-2
Control i seguiment del TTO farmacologic prescrit 3-2
Identificar situacions de risc (seguretat clinica) 3-2
Assegurar continuitat de cures a l' alta 3-2
Gestio de la informaci6 al pacient i familia 3-2

Nivell de supervisié Unitat de subaguts i mitjai llarga estada

Activitats o procediments Nivell de supervisio
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R1 R2
Realitzar valoracié infermera al pacient d' alta 3-2
dependencia psiquiatrica
Participar en la realitzacio, seguiment i avaluacié dels 3-2
objectius PIR (pla individualitzat de rehabilitacio).
Control i seguiment del tractament farmacologic prescrit 3-2
Aplicar intervencions infermeres en la consecucio 3-2
d'objectius de l'usuari (autocura i autonomia)
Realitzar grups psicoeducatius (desenvolupar programa 3-2
de psicoeducacio)
Potenciar i supervisar les activitats de lleure terapéutic. 3-2
Coordinacié amb serveis comunitaris per assegurar la 3-2
continuitat de cures i promoure programes de transit a la
comunitat
Nivell de supervisio en Unitats especials
Unitat de Trastorns conducta Alimentaria
Activitats o procediments Nivell de supervisié
R1 R2
Realitzar valoracié d' infermeria individualitzada de TCA 3-2
Aplicar pla de cures corresponent a cada patologia de 3-2
TCA
Control i seguiment del tractament farmacologic prescrit 3-2
Realitzar Educaci6 sanitaria adequada en cada moment 3-2
de la patologia
Participar o liderar grups terapéutics 3-2
Identificar conductes de risc 3-2
Gestio de la informacio al pacient i familia. 3-2
Coordinacié amb serveis comunitaris per assegurar la 3-2
continuitat de cures

Unitat d' Addiccions comportamentals i a substancies
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Activitats o procediments Nivell de supervisié
R1 R2
Realitzar valoraci6 d' infermeria de I' usuari, fent especial 3-2

emfasi en el les substancies i patrons de consum.

Aplicar pla de cures en situacié abordant els trastorns de 3-2

conducta i el consum.

Control i seguiment del tractament farmacologic prescrit 3-2
Aplicar programa psicoeducatiu (habits toxics) 3-2
Identificar situacions de risc (seguretat clinica) 3-2
Gestio de la informacié al pacient i familia. 3-2
Assegurar continuitat de cures (alta) 3-2

Urgencies psiquiatria

Activitats o procediments Nivell de supervisio
R1 R2

Realitzar el triatge a urgéncies 3-2

Valorar |' estat psicopatologic 3-2

Identificar factors d' auto i heteroagressid, conducta 3-2

suicida i risc de fuga

Realitzar contencio verbal 3-2
Manejar la intervencio en crisi 3-2
Realitzar contencié mecanica 3-2
Completar el protocol de contencié mecanica 3-2
Administrar tractaments farmacologics en situacié d' 3-2
urgéncia

RCP basica 3-2

Nivell de supervisié en Hospital de dia de Salut Mental d' adults

Activitats o procediments Nivell de supervisio
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R1 R2
Realitzar valoracié d' infermeria de I' usuari 2-1
Aplicar pla de cures realitzant intervencions en les 2-1
necessitats que necessitin suport.
Desenvolupar activitat grupal: psicoeducativa, de 2-1
relaxacio i lleure terapéutic.
Control i seguiment del tractament farmacologic prescrit 2-1
Gestio de la informaci6 i suport a les families 2-1
Nivell de supervisié en Unitat d' Ingrés Comunitari
Activitats o procediments Nivell de supervisio
R1 R2
Realitzar valoraci6 individualitzada de ' wusuari 2-1
hospitalitzat
Valorar I' estat psicopatologic 2-1
Aplicar pla de cures realitzant intervencions en les 2-1
necessitats que necessitin suport.
Control i seguiment del tractament farmacologic prescrit 2-1
Gestié de la informacié i suport a les families/entorn 2-1
Realitzar coordinaci6 amb els diferents nivells 2-1
assistencials

Nivell de supervisié d' Unitat d' aguts i subaguts d' adolescents

Activitats o procediments Nivell de supervisio
R1 R2
Realitzar acollides d'usuaris (primeres demandes) 2-1

Valoraci6é, seguiment i intervencid en els usuaris del 2-1
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programa de TMG (gestio de casos).

Seguiment dels usuaris amb tractaments d' especial 2-1
control clinic

Aprenentatge per a la utilitzacié d' escales de valoracio. 2-1
Aprendre eines per a la conducci6 de grups 2-1
Realitzar coordinacio amb els diferents nivells 2-1
assistencials

Desenvolupar activitat grupal: psicoeducativa, de 2-1
relaxacio i lleure terapéutic.

Gestio de la informaci6 i suport a les families 2-1

Nivell de supervisié d' Unitat Salut Mental Comunitaria

Activitats o procediments

Nivell de supervisio

R1 R2
Realitzar acollides d'usuaris (primeres demandes) 2-1
Valoracié, seguiment i intervencié en els usuaris del 2-1
programa de TMS (gesti6 de casos).
Seguiment dels usuaris amb tractaments d' especial 2-1
control clinic
Aprenentatge per a la utilitzacié d' escales de valoracio 2-1
Aprendre eines per a la conduccié de grups 2-1
Realitzar coordinaci6 amb els diferents nivells 2-1

assistencials
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